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Nutzungsvereinbarung und Datenschutzerklärung für den Gebrauch 

des NzüK-Portals 
(Netzwerkzonen übergreifende Kommunikation) 

 

 

Vorbemerkungen 

Das NzüK-Portal ermöglicht Ihnen, auf interne Anwendungen und Services des Landes Hessen 

zuzugreifen. Das Land Hessen, vertreten durch das Hessische Ministerium des Innern und für Sport, 

ist Betreiber des NzüK-Portals (nachfolgend Betreiber). Die Hessische Zentrale für Datenverarbeitung 

ist der technische Betreiber des NzüK-Portals (nachfolgend Technischer Betreiber).  

Nutzer im Sinne dieser Vereinbarung ist der im NzüK-Portal registrierte Arbeitnehmer der Hessischen 

Landesverwaltung. 

Die Nutzungsvereinbarung kommt durch Annahme dieser Vereinbarung durch den Nutzer zustande. 

Die Annahme dieser Vereinbarung ist Voraussetzung für die Registrierung am NzüK-Portal. 

 

Geltungsbereich 

Diese Nutzungsvereinbarung gilt für alle im NzüK-Portal derzeit und künftig angebotenen Dienste.  

Sie betrifft das Nutzungsverhältnis zwischen dem Nutzer und dem Betreiber. Nach erfolgreicher 

Registrierung erhält der Nutzer durch das NzüK-Portal die technische Möglichkeit auf interne 

Anwendungen und Services der Hessischen Landesverwaltung zuzugreifen. 

 

Nutzungsverhältnis 

Die Nutzung der im NzüK-Portal angebotenen Dienste ist erst nach erfolgreicher Registrierung des 

Nutzers möglich. Der Betreiber behält sich das Recht vor, im Falle von unrichtigen oder 

unvollständigen Angaben des Nutzers, ihm den Zugang und die Verwendung des NzüK-Portals zu 

verweigern. Satz 2 gilt auch bei Verstoß gegen diese Nutzungsvereinbarung oder dem begründeten 

Verdacht eines solchen Verstoßes. 

Das Nutzungsverhältnis beginnt mit der Annahme dieser Vereinbarung durch den Nutzer. 

Das Nutzungsverhältnis kann jederzeit durch den Nutzer beendet werden.  

Mit der Registrierung als Nutzer des NzüK-Portals erhält dieser vom Betreiber ein persönliches 

Zugangsrecht für das NzüK-Portal. Das Zugangsrecht gilt nur für den Nutzer und ist nicht übertragbar. 

Das Recht des Betreibers und des Nutzers zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grunde bleibt 

unberührt. 

 

Rechte und Pflichten des Nutzers 

Der Nutzer erhält mit Beginn des Nutzungsverhältnisses das Recht, auf das NzüK-Portal mittels 

Internet zuzugreifen und mit Hilfe der für die Nutzung des NzüK-Portals freigegebenen 

Internetbrowser (siehe auch FAQ-Liste) die freigegeben Funktionalitäten gemäß dieser 

Nutzungsvereinbarung zu nutzen. 

Der Nutzer erwirbt außerhalb der bestimmungsgemäßen Nutzung des NzüK-Portals keinerlei Rechte. 

Der Nutzer ist verpflichtet, die rechtlichen Vorschriften einzuhalten und Angebote und Dienste des 

NzüK-Portals nicht zu rechtswidrigen Zwecken zu gebrauchen. 

Die Angebote und Dienste des NzüK-Portals dürfen nicht zu kommerziellen Zwecken gebraucht 

werden. Gleiches gilt für Handlungen des Nutzers, die geeignet sind, die Angebote und Dienste des 

NzüK-Portals zu beeinträchtigen oder funktionsuntauglich zu machen. Der Nutzer ist verpflichtet, dem 

Betreiber alle Schäden zu ersetzen, welche aus einem Verstoß gegen die genannten Pflichten oder 

Rechte Dritter resultieren. Hierzu gehören auch mittelbare Schäden und Vermögensschäden. Der 

Nutzer stellt den Betreiber von sämtlichen Ansprüchen Dritter frei, welche aus diesem Verstoß 

resultieren, außer er hat diesen Verstoß nicht zu vertreten. 
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Verantwortlichkeit für die Inhalte im NzüK-Portal 

Falls der Nutzer über Links im NzüK-Portal auf fremde Internetseiten gelangt, liegt die 

Verantwortlichkeit ausschließlich bei den Betreibern dieser Seiten. Der Betreiber macht sich die 

Inhalte dieser Seiten nicht zu Eigen. Jegliche Haftung oder Gewährleistung des Betreibers für die 

Inhalte der verlinkten Seiten ist ausgeschlossen. Zum Zeitpunkt der Verlinkung waren für den 

Betreiber keine rechtswidrigen Inhalte auf den verlinkten Seiten erkennbar. Auf aktuelle und künftige 

Änderungen der verlinkten Seiten hat der Betreiber keinen Einfluss. 

 

Zugriff und Verfügbarkeit des NzüK-Portals 

Alle Rechner und Systemkomponenten, die zum Betreiben des Portals notwendig sind, werden in 

einem Rechnerverbund betrieben, der durch ein Firewallsystem vom Internet getrennt ist.  

Der Internetzugang und das Kommunikationsequipment sind nicht Bestandteile dieses Vertrags.  

Der Betreiber ist berechtigt, die Einrichtung des NzüK-Portals jederzeit dem jeweiligen Stand der 

Technik und den rechtlichen Erfordernissen anzupassen. 

 

Leistungsstörungen 

Aufgrund der Struktur des Internets hat der Betreiber keinen Einfluss auf die Datenübertragung im 

Internet und übernimmt keine Verantwortung für die Verfügbarkeit, Zuverlässigkeit und Qualität von 

Telekommunikationsnetzen, Datennetzen und technischen Einrichtungen Dritter. Störungen aufgrund 

höherer Gewalt hat der Betreiber nicht zu vertreten. 

Der Betreiber kann die Nutzung des NzüK-Portals sperren oder den Zugang zu ihm beschränken, 

wenn es oder seine Einrichtungen technisch überlastet oder gestört sind bzw. eine solche Überlastung 

oder Störung einzutreten droht. In diesem Falle ist der Betreiber bemüht, die vollständige 

Funktionsfähigkeit des NzüK-Portals umgehend wiederherzustellen. 

Aufgrund von Wartungsarbeiten am System kann die Funktionsfähigkeit des NzüK-Portals kurzzeitig 

eingeschränkt sein oder nicht zur Verfügung stehen. 

 

Datenschutz und Datensicherheit 

Die für die Registrierung des Nutzers und die für die Durchführung und Abwicklung der auf dem NzüK-

Portal angebotenen Dienste erforderlichen personenbezogenen Daten des Nutzers werden nach 

Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen, des Datenschutzgesetzes des Bundes und des Landes 

Hessen erhoben, gespeichert und verarbeitet. 

Mit der Registrierung des Nutzers am NzüK-Portal werden personenbezogene Daten (Vorname, 

Nachname und Personalnummer (verschlüsselt)) erhoben und gespeichert. Die auf dem NzüK-Portal 

gespeicherten Daten werden systemseitig gelöscht, wenn folgende Kriterien erfüllt sind: 

 

 Der Nutzer hat sein Beschäftigungsverhältnis mit dem Land Hessen beendet. 

 Der Nutzer wechselte aus dem aktiven Dienst beziehungsweise Arbeitsverhältnis in die 

Versorgungsabrechnung (Pensionierung/Rente). 

 Die Personal verwaltende Dienststelle des Nutzers entzieht ihm den Zugriff auf das NzüK-

Portal. 

 

Der Nutzer kann seine Rechte nach § 8 Absatz 1 Nummer 1 bis 5 des Hessischen 

Datenschutzgesetztes beim technischen Betreiber (Hessische Zentrale für Datenverarbeitung, 

Mainzer Straße 29, 65185 Wiesbaden) geltend machen. 

Der vom Betreiber beauftragte technische Betreiber betreibt das NzüK-Portal in einem hochsicheren 

und hochverfügbaren Rechenzentrum. 

Das NzüK-Portal arbeitet zum Schutz der auf ihm ausgetauschten Daten mit den Maßnahmen zur 

Sicherung von Datenverarbeitungssystemen nach den IT-Grundschutzstandards des Bundesamtes für 

Sicherheit in der Informationstechnik. 
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Beim Aufrufen des NzüK-Portals werden folgende Zugriffsdaten bei der Hessischen Zentrale für 

Datenverarbeitung (HZD) für statistische Auswertungen durch Beschäftigte der Landesverwaltung 

oder der HZD gespeichert (Webserver Log): 

 

 die Seite, von der aus die Datei angefordert wurde,  

 der Name der aufgerufenen Datei,  

 das Datum und die Uhrzeit der Anforderung,  

 die übertragene Datenmenge,  

 der Zugriffsstatus (Datei übertragen, Datei nicht gefunden etc.),  

 die Zugriffsart (GET, POST),  

 die Beschreibung des verwendeten Webbrowsertyps bzw. des verwendeten Betriebssystems,  

 die IP-Adresse des anfordernden Rechners, 

 

Die gespeicherten Daten werden ausschließlich zu technischen und statistischen Zwecken benötigt; 

ein Abgleich mit anderen Datenbeständen oder gar eine Weitergabe an Dritte, auch in Auszügen, 

findet nicht statt. 

 

Um unerlaubte Zugriffe aufklären zu können oder Missbrauch der Internetseite verhindern zu können, 

wird die vollständige IP-Adresse des anfordernden Rechners gespeichert und sieben Tage nach dem 

Ende des Zugriffs automatisch gelöscht. 

 

Um einen vollen und fehlerfreien Zugang zu ermöglichen, verwendet das NzüK-Portal  Cookies, 

JavaScript und Pop-Ups. Die Verwendung dieser Funktionalitäten kann durch Einstellungen des 

Browserprogramms vom jeweiligen Nutzer ausgeschaltet werden. Weitere Informationen zu den 

Systemvoraussetzungen finden Sie auf der FAQ-Seite des NzüK-Portals (Menüeintrag Kompatibilität) 

unter https://nzk.hessen.de/public/faq.html. 

 

Gebühren 

Die Registrierung am NzüK-Portal und dessen Nutzung ist kostenlos. 

 

Aktualisierungen 

Die Nutzungs- und Datenschutzerklärung kann vom Betreiber jederzeit geändert werden. 

 

https://nzk.hessen.de/public/faq.html

